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DEFINICIE

Vyrazy, ktoré su definované vo VSeobecnych podmienkach alebo Pravidlach
pre rieSenie sporov tykajucich sa doménového mena .eu, sa pouzivaju v
tomto dokumente s velkym zaciatoCnym pismenom.

CLANOK 1 POSTUPY PRE ZABEZPEGENIE OCHRANY SUKROMIA

1.1.  Spracovanie osobnych udajov

Registraciou Doménového mena a suhlasom so VSeobecnymi podmienkami
registracie  Doménovych mien .eu (dalej len ,VSeobecné podmienky®)
Registrant opravriuje Register na spracovanie osobnych a inych udajov
potrebnych na prevadzku systétmu Doménovych mien .eu. Registrant
vyslovne suhlasi s tym, Zze Register méze vyuzivat udaje iba na prevadzku
systému (ku ktorej patri pridelenie Doménového mena, prevod Doménového
mena na iného Registranta, prevod jedného Doménového mena alebo
portfélia Doménovych mien na iného Registratora) a méze po jednoznacnom
suhlase Registranta postupit udaje tretim osobam, avsak iba:

i. na prikaz verejného organu pri vykone jeho opravnenych uloh,

ii. na Ziadost subjektov zabezpecujucich ADR uvedenych v ¢lanku 16
VSeobecnych podmienok,

iii. v sulade s ¢lankom 2 (Vyhladavacia sluzba WHOIS) tohto
dokumentu.

Registrant ma pravo na pristup k svojim osobnym udajom a na ich zmenu v
pripade, ak su chybné.

Registrant musi okamzite informovat Register prostrednictvom Registratora o
kazdej zmene mena, adresy, e-mailovej adresy a telefonneho alebo faxového
Cisla. Neinformovanie alebo oneskorené informovanie Registra o tychto
zmenach méze viest k ukonceniu registracnej zmluvy.

1.2. Informacie zhromaZd’ované na vnitorné ucely

Na vnutorné ucely Registra sa zhromazduju nasledovné osobné udaje (pokiafl
nie su dostupné aj prostrednictvom vyhladavacej sluzby WHOIS podla ¢lanku
2):

) celé meno Registranta,

) meno osoby pre technické zalezitosti,
iii) postova adresa,

) e-mailova adresa,

2/6



Politika WHOIS pre doménové mena .eu

(v) telefénne Cislo,

(vi) faxové Cislo (nepovinné),

(vii) jazyk pre Konanie ADR v zmysle odseku 3 pism. (a) Pravidiel pre
rieSenie sporov tykajucich sa Doménového mena .eu.

Informacie sa musia tykat Registranta a nesmu byt uvedené v Registri ako
informacie o Registratorovi, splnomocnenom alebo Statutarnom zastupcovi
alebo fyzickej alebo pravnickej osoby, ktora nespifia Kritéria vSeobecnej
spdsobilosti.

CLANOK 2 VYHLIADAVACIA SLUZBA WHOIS

21. Uvod

Pravidla verejnej politiky nariaduju Registru zabezpecit vyhladavaciu sluzbu
WHOIS, ktora po zadani Doménového mena .eu vyhlada informacie o
spravnych a technickych kontaktoch tykajucich sa prislusného Doménového
mena.

Ak je Doménové meno registrované, su informacie o tejto registracii viozené
do Databazy WHOIS v sulade s pravidlami ustanovenymi v tomto dokumente.
K zhromazdovanym informaciam patria kontaktné informacie Registranta a
jeho Registratora a podrobnosti o mennych serveroch, ktoré Register
poveruje pravomocami pre prislusné Doménové meno v zmysle Clanku 2.4.

Po zadani Doménového mena do vyhladavacej sluzby WHOIS na Webovej
stranke Registra sa umozni pristup k informaciam o tomto Doménovom mene
a Registrantovi v sulade s nasledovnymi pravidlami.

Pri registraci Doménového mena je Registrant povinny suhlasit so
VSeobecnymi podmienkami  Registra, ktoré opraviuju Register k
spristupneniu urcitych osobnych a technickych udajov na jeho webovej
stranke na ucely zabezpecCenia prehladnosti systému Doménovych mien vo
vztahu k verejnosti.

2.2.  Ukel

Ugelom Databazy WHOIS vymedzenym v prvom pododseku &lanku 16
nariadenia Komisie (ES) C. 874/2004 z 28. aprila 2004 je poskytovanie
primerane presnych a aktualnych informacii o technickych a spravnych
kontaktoch tykajucich sa Doménovych mien najvysSej urovne .eu.

Ak ma Register k dispozicii nepravdivé, nespravne alebo zastarané

informacie, nebude rpéct’ kontaktovat Registranta, ktory tak modze stratit
Doménové meno. Umyselnym predloZzenim nepresnych informacii by
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Registrant porusil aj VSeobecné podmienky, ¢o by mohlo viest k strate
Doménoveého mena.

2.3. Identifikacia fyzickych osob a pravnickych osob

Osoby ziadajuce o registraciu Doménového mena .eu su povinné poskytnut
urcité informacie prostrednictvom akreditovaného Registratora .eu. Vo vztahu
k menu Registranta su k dispozicii dve polia. Prvé je ,Meno® a druhé je

66

~opolocnost®. Vyplnené mdzu byt obidve polia alebo len pole ,Meno*.

Ak je vyplnené iba prvé pole, predpoklada sa, Ze registracia je v mene fyzickej
osoby.

Ak je vyplnené pole ,Spolo¢nost®, predpoklada sa, Zze Registrantom je tato
spolo¢nost. Tymto sa zabezpecCi, ze Doménové meno spolo¢nosti nemdze
byt zneuzité zamestnancom, ktory nahle odide zo spolo¢nosti alebo dostane
vypoved a ktory sa pokusi previest alebo zruSit Doménové meno alebo
priradit’ ho k inej webovej adrese prostrednictvom spravcu.

2.4. Informacie uverejnené v Databaze WHOIS

VSetci Registranti su povinni suhlasit so VSeobecnymi podmienkami, v
ktorych Registrant opravinuje Register k uverejneniu urcCitych osobnych
udajov.

(i) Ak je Registrant pravnicka osoba

Register zvyCajne uverejiiuje nasledovné informacie vo svojej Databaze

WHOIS:

meno, adresu a telefonne a faxové Cislo Registranta,

meno osoby pre technické zaleZitosti,

e-mailova adresa Registranta,

jazyk pre Konanie ADR v zmysle odseku 3 pism. (a) Pravidiel

pre rieSenie sporov tykajucich sa doménového mena .eu,

e. technické udaje (akymi su stav Doménového mena alebo
menne servery).

aoop

(i) Ak je Registrant fyzicka osoba

Ak je Registrant fyzicka osoba, tak sa ako kontaktné informacie uverejni iba e-
mailova adresa, okrem pripadu ak Registrant poziada inak.

Fyzické osoby, ktoré poziadaju o Doménové meno .eu, budu vyslovne
informované svojimi Registratormi o moznosti zriadit' si a pouzivat osobitnu e-
mailovu adresu, ktora sa uverejni v Databaze WHOIS namiesto ich osobnej e-
mailovej adresy.
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VSetky ostatné zhromazdené informacie budu len na vnutorné ucely v sulade
s ¢lankom 1.2. Tieto informacie sa neposkytnu tretim osobam okrem pripadov
uvedenych v ¢lanku 2.6.

2.5.  Ochrana pred zneuzitim idajov WHOIS

K udajom WHOIS je mozny pristup prostrednictvom textovych prikazov alebo
vyuzitim webovych sluzieb. Textova vyhladavacia sluzba WHOIS obsahuje
iba technické informacie, ktoré sa vSak netykaju osobne Registranta.

Na ochranu pred zneuzitim osobnych udajov dostupnych vo webovej
vyhladavacej sluzbe WHOIS prijima Register nasledovné opatrenia:

(i) Kazdému, kto poziada o udaje WHOIS, sa poskytne automaticky
vytvoreny nahodny kod, ktory sa musi zadat pred dorucenim odpovede
na danu otazku. Poskytovanie kodov v obrazovej a nie textovej forme
zabrani automatizacii systému na ucely tazby udajov (data mining).

(i) E-mailové adresy a pripadne postoveé adresy a telefonne a faxoveé Cisla
sa zobrazuju v obrazovej a nie textovej forme, €o staZzuje automatické
ziskavanie udajov.

(iif) Vyhladavanie podla viacerych kritérii a vyhfadavanie podfa mena, e-
mailovej adresy a telefénneho alebo faxového Cisla nebude mozné.

(iv) VSetci, ktori poziadaju o udaje WHOIS, budu najprv povinni precitat’ si
a odsuhlasit Pravne vyhlasenie a vSeobecné podmienky Databazy
WHOIS, ktoré budu informovat uzivatefa o tom, ze:

a. sluzby WHOIS sa poskytuju iba na informacné ucely,
b. podanim Ziadosti o udaje sa uzivatel zavazuje nepouzivat
informacie na:

1. vykonavanie, umoZnenie alebo podporovanie zasielania
nevyziadanych komerénych reklam alebo inych sprav
prostrednictvom elektronickej posty alebo inym sp6sobom,
cielenu reklamu akymkolvek spésobom,

akékofvek obtazovanie Registranta posielanim sprav na jeho
adresu.

wn

Na ochranu pred tazbou udajov (data mining) vyuZzitim textovych prikazov je
mozné ziskat najviac 1 doménové meno za sekundu a 100 doménovych mien
za hodinu z rovnakej IP adresy.

2.6. Poskytovanie osobnych udajov
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Tretie osoby mézu iba na opravnené ucely Ziadat o poskytnutie osobnych
udajov fyzickych osdb, ktoré nie su uverejnené v Databaze WHOIS a Register
ich spracovava iba na vnutorné ucely v sulade s ¢lankom 1.2.

Tretia osoba musi v kazdom pripade poziadat o poskytnutie tychto udajov
podanim Ziadosti a musi:

(i) uviest a preukazat opravnené dovody zZiadosti,

(i) preCitat a odsuhlasit prehlasenie, v ktorom sa od tretich oséb
vyzaduje, aby nepouzivali spristupnené informacie na iné ucely ako su
uCely preukazané uvedenymi opravnenym dévodmi,

(iif) uviest svoje celé meno a adresu (vratane e-mailovej adresy,
telefonneho a faxového Cisla a identifikatného Cisla spolocnosti v
pripade pravnickej osoby).

Tretej osobe Ziadajucej o pristup k udajom sa tento pristup k poZadovanym
udajom poskytne, iba ak splni vSetky poZiadavky alebo ak poskytnutie
pristupu nariadi Registru sudny organ v ramci Europskeho spolo€enstva.

Register si vyhradzuje pravo zacat prislusné sudne konanie proti kazdej tretej
osobe, ktora porusi tento ¢lanok.

2.7. Internetovy pristup

Pri webovych sluzbach budu zriadené osobitné pristupy, aby sa zabezpecilo,
Ze zrakovo postihnuté osoby maju rovnaky pristup k informaciam Databazy
WHOIS.

Automaticky vytvoreny nahodny kéd, ktory sa musi zadat pred dorucenim
odpovede na ziadost o udaje, sa zobrazi nahodne v dvoch farebnych
kombinaciach, ¢im sa zabezpeci pristup pre vacsinu farboslepych uzivatelov.

VSetci zrakovo postihnuti uzivatelia mézu poziadat' Register o osobitné heslo
pre pristup k udajom bez zadavania nahodného kédu a o doruCovanie e-
mailovych adries vo forme bezného textu namiesto e-mailovych adries v
obrazovej forme.

Na ochranu pred tazbou udajov (data mining) vyuZitim osobitného hesla je
mozné ziskat najviac 100 doménovych mien za den.

Zrakovo postihnuti uzivatelia musia predlozit Registru potvrdenie o ich
postihnuti. Toto potvrdenie je mozné poslat Registru postou alebo
elektronickou postou a malo by byt vydané prislusnym organom ¢Elenského
Statu. Uzivatel ziadajuci o osobitné heslo musi v ziadosti o osobitné heslo
uviest’ svoju e-mailovu adresu, na ktoru mu bude poslané.

Register sa zaobera tymito Ziadostami prisne déverne a neposkytuje tretim
osobam ziadne informacie.
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